
世田谷区 保護的就労事業



すぐには一般企業への就労が難しい、知的や身体に障がいの

ある方が、区の関係団体（サービス公社・社会福祉事業団・社協）

で援助者のサポートを受けながら働くことで、労働習慣や社会性を

身に付け、能力にあった一般企業への就労を図ることを目的と

した事業です。

在籍期間は最長５年です

・毎日出勤

・日常のあいさつ

・コミュニケーション

・身だしなみ

・持ち物の管理

・時間の管理

・生活のリズム

・体力

・仕事への意欲

・指示理解

・話を聞く態度

     など

・判別能力

・修正能力

・正確性

・集中力

・責任感

・積極性・自発性

・協調行動

・気持ちの安定

・慣れる力

・持続性

・報告/連絡/相談

・質問

など

働きながら

就職準備

すきっぷ と連携

就労に向けた
支援開始

・すきっぷによる

評価実習

・職場見学

・面接練習

・採用実習

・採用面接

＜一般就労までの流れ（モデル）＞

雇用開始 5年

一

般
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労

雇用終了

※本会作成の「就労達成状況表」に基づき、勤務の状況を確認しながらご本人の
支援にあたります。年1回は面談を行い、5年目の面談時にはご本人の習熟度を
確認し、一般就労のほか、すぐには継続した就労が難しいと判断した場合は
他の施設などへの移行を支援します。



～仕事内容～

喫茶業務から派生する、様々な

お仕事を体験します

お仕事例

接客 ・ レジ操作 ・掃除 ・ 買い物

食器洗い ・調理補助 ・ 検品作業 

伝票作成 ・ 計量 ・ イベントでの販売

納品 ・ その他事務

～申込み～

ケースワーカーを通じて区に申し込みます（まずは現所属へご相談ください）

地域のイベントで
販売することも♪
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社協（各店舗）

面接 

実習
評価

厨房・食品製造：キューピー(株)・西洋フードシステム・(株)マルコシフードサービス・(株)聖林公司 他

清掃：第一生命チャレンジド(株)・日本体育大学・国立成育医療研究センター・(株)Huge吉祥寺

事務：リゾートトラスト（株)・郵政チャレンジド株式会社・TSUTAYA・(株)パソナハートフル・イッツデモ 他

接客：スターバックスコーヒージャパン(株) 介護補助：(株)ベネッセスタイルケア

その他：グランダ狛江（洗濯補助）Sアミーユ経堂（園芸)・(株)お世話や（製造販売）

～主な就労先～



店 舗 紹 介

喫茶ＹＯＵ・遊

〒１５６－００４４
世田谷区赤堤５－３１－５
松沢まちづくりセンター１階
午前１１時～午後５時
定休日：日曜日・祝日・月曜日
ＴＥＬ＆ＦＡＸ：３３２３－８０４０

喫茶 桜ん房

〒１５７－００７２
世田谷区祖師谷３－１０－４
砧図書館１階
午前１１時～午後５時
定休日：月曜日・第２木曜日
ＴＥＬ：３４８２－２２９１

喫茶どんぐり

〒１５７－００６２
世田谷区南烏山１－１０－１０
世田谷文学館１階
午前１１時～午後５時
定休日：月曜日（祝日の場合は翌日）
ＴＥＬ＆ＦＡＸ：５３７４－９１１９

問合せ：社会福祉法人 世田谷区社会福祉協議会
地域福祉課 日常生活支援係
電話：５４２９－１１８０
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